Yr1BepikaeHa
NMPHUKA30M reHepaJIbHOI0 JHPEKTOpa

Ne 106 ot 15.09.2023

HOJUTUKA JEATEJBHOCTHU
HCIBITATEJBHOTO JadopaTopHoro nenrpa OO0 «I'a3nmpoM reoTexHoJIOTHH»
B 00J1aCTH Ka4eCcTBa

OcHoBHoOli nenb0 B padore WJIL| sBasiercsi mpeacraBjieHHe 3aKa3dyMKy 10CTOBEPHBIX,
NPHU3HABAeMbIX BCEMH 3aHHTEPECOBAHHBIMHM OPraHM3ALMSAMH, NPEIANPHATHAMH, BeAOMCTBAMH H
OT/AeIbHBIMH JIMIAMHU Pe3yJIbTAaTOB H3MepeHuii, noaydaembix B UJILIL.

3agayaMu JJI JOCTHKEHHUS MOCTABJIEHHOM 11eJIM B 00J1aCTH Ka4YeCcTBA ABJIAIOTCH

- (¢opMHpOBaHHMe BBICOKOTO0 YPOBHS NPOBOJMMBIX H3MEpPeHMHl, pe3yJbTaTbl KOTOPBIX
o0sagal0T TpeOyeMoOil TOYHOCTBHIO, TOJHOTOH, J0CTOBEPHOCTHIO, KOH(PUICHIHAIBHOCTHIO M
000CHOBAHHOCTHI0 IPMHNUMAEMbIX pellieHUil MPHU BHINIOJHEHUH PA0dOT B 00J1aCTH AKKPeIUTALNH;

- BBINOJHeHHE HW3MEpPEeHHii B OrOBOPEHHBbIE CPOKHM, KOTOpPble He HapylIalT TpeOoBaHMIl
MeTOAUK M3MepeHusl;

- o0ecrieyeHne 00bEeKTHBHOCTH U HE3aBHCHMOCTH B OlleHKeE I10 Pe3y/IbTAaTaM U3MepeHMi;

- COBMECTHOE pelIeHHe ¢ 3aKa3YMKOM BOIPOCOB, CBSI3aHHBIX € PACCMOTPEHHEM
PeKJIaMalMOHHBIX NPETEeH3HIl 110 pe3yJIbTaTaM NMPOBeICHHbIX H3MEPEHM;

- IOCTOSIHHOE NO/Iep:KaHue KBAJTH(UKAIINH COTPYJIHNKOB Ha COBPEMEHHOM YPOBHE;

- MNpUHMeHeHHe TIPH NPOBEICHMM M3MePeHHH CpeIcTB HW3MEpPeHMi, HCKIIYAKINX
BO3MO’KHOCTb HCKAKeHHs METO0B U3MepeHHUil, perjiaMeHTHPOBaHHbIX JeicTByomeid HT/I P®D.

NJIL o0si3yercsi:

- HCNOJIHATH TpedoBaHus [lpukaza Muniskonompaszsutusi Poccuu ot 26 oxtsiopst 2020 r.
Ne 707, TOCT UCO/M3IK 17025, a Tak:ke 10NOJHUTEIbHbIE TPEOOBaHUS1, YCTAHOBJIEHHbIE OPTraHOM

10 AKKPeInuTAINHT;

- €031aBaTh He00XOAMMBblIe YCJOBHSl /Uil MNPOBEJEHUS] OPraHoM IO AaKKpeIuTAUUU
HHCIEKIMOHHOI0 KOHTPOJIS 32 AedATe/bHOCTHI0 NJIL, akkpeauTanuu Ha HOBBIM CPOK U NPHUHATHS
pelieHus1 MO0 Kajo0aM, BKJIOYasi AOCTYN YNOJTHOMOYEHHBIX OPraHOM MO AKKpPeIUTAUMH JHUI K
JOKYMEHTAIlUM, TEePCOHAY U BceM cepaM 1esiTeJIbHOCTH, KOTOPbIe OTHOCATCH WJIH NPUYACTHBI K
nesteabHoctu WIII;

- 3afIBJIATH O CBOEH AKKpeIMTAIMM TOJbKO B OTHOIIEHUM JAeSITeJJbHOCTH, BKJIIYEHHOH B
00J1aCTh aKKpeIUTALUN;

- He MCIO0JIb30BATh CBOK0 AKKPEIUTAIMIO B CJIyuyae HAHEeCeHHUsl Bpeda penyTrauiu OpraHa mno
aKKpeIuTAlHN;

- He /1eJ1aTh 3asiBJICHHII OTHOCHTEJIBLHO CBOEH aKKpeIUTAIlUH, KOTOpPble MOIJIM Obl BBECTH B
3a0uykaeHue norpedureneii;

- Mocjie NMPUOCTAHOBJIEHUS] WJIH OTMEHbl AKKPEIUTAUMH He JeJaTh HUKAKUX 3asiBJICHUI,
KOTOpbIe COJEP:KAT CChUIKY Ha Hee, BEPHYTh BCe [OKYMEHTbl, BbIIAHHbIE OPraHoOM IO
AKKPeIUTALMH, B COOTBETCTBUHU C €r0 TPeOOBAHUSIMU;

- co0qwaaTh MNpaBWiIa YHOPABJEHUST PHUCKAMH M BO3MOKHOCTSMH, CBSI3AHHBIMH C
JIa0OpPaTOPHOIi 1eATeIbHOCTbIO, HATIPABJICHHbIE HA HeOMYIIleHNEe H NpeI0TBPallleHue MOBTOPEHUs
padoT, BHINOJHEHHBIX ¢ HAPYIIEHHEM YCTAHOBJIEHHBIX TPeOOBaHUIA.

Bce pabdorHuku Ja0opaTropuy, y4acTByHWIIMe B INPOBEJICHHWH HCNBITAHMIA M HM3MEpeHHH,
00s13aHbI 03HAKOMHUTHCS ¢ pyKoBoAcTBOM N0 kayecTtBy CTO «I"aznmpom reorexnosnorum» UCM 12 u
PYKOBOJCTBOBATHCH B CBOEi 1eATEJIbHOCTH TAHHOM MOJUTHKONH B 00J1aCTH KAa4eCTBA AeATeJIbHOCTH
NI




	Утверждена приказом генерального директора
	№ 106 от 15.09.2023
	ПОЛИТИКА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
	испытательного лабораторного центра ООО «Газпром геотехнологии» в области качества
	Основной целью в работе ИЛЦ является представление Заказчику достоверных, признаваемых всеми заинтересованными организациями, предприятиями, ведомствами и отдельными лицами результатов измерений, получаемых в ИЛЦ.
	Задачами для достижения поставленной цели в области качества являются:
	- формирование высокого уровня проводимых измерений, результаты которых обладают требуемой точностью, полнотой, достоверностью, конфиденциальностью и обоснованностью принимаемых решений при выполнении работ в области аккредитации;
	- выполнение измерений в оговоренные сроки, которые не нарушают требований методик измерения;
	- обеспечение объективности и независимости в оценке по результатам измерений;
	- совместное решение с заказчиком вопросов, связанных с рассмотрением рекламационных претензий по результатам проведенных измерений;
	- постоянное поддержание квалификации сотрудников на современном уровне;
	- применение при проведении измерений средств измерений, исключающих возможность искажения методов измерений, регламентированных действующей НТД РФ.
	ИЛЦ обязуется:
	- исполнять требования Приказа Минэкономразвития России от 26 октября 2020 г.
	№ 707, ГОСТ ИСО/МЭК 17025, а также дополнительные требования, установленные органом по аккредитации;
	- создавать необходимые условия для проведения органом по аккредитации инспекционного контроля за деятельностью ИЛЦ, аккредитации на новый срок и принятия решения по жалобам, включая доступ уполномоченных органом по аккредитации лиц к документации, персоналу и всем сферам деятельности, которые относятся или причастны к деятельности ИЛЦ;
	- заявлять о своей аккредитации только в отношении деятельности, включенной в область аккредитации;
	- не использовать свою аккредитацию в случае нанесения вреда репутации органа по аккредитации;
	- не делать заявлений относительно своей аккредитации, которые могли бы ввести в заблуждение потребителей;
	- после приостановления или отмены аккредитации не делать никаких заявлений, которые содержат ссылку на нее, вернуть все документы, выданные органом по аккредитации, в соответствии с его требованиями;
	- соблюдать правила управления рисками и возможностями, связанными с лабораторной деятельностью, направленные на недопущение и предотвращение повторения работ, выполненных с нарушением установленных требований.
	Все работники лаборатории, участвующие в проведении испытаний и измерений, обязаны ознакомиться с руководством по качеству СТО «Газпром геотехнологии» ИСМ 12 и руководствоваться в своей деятельности данной политикой в области качества деятельности ИЛЦ.

